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Sadzobnik Global Payments s.r.o. pre Slovensku republiku

1. POS terminal

Expresna instalacia terminalu !
Poskodenie alebo nevratenie terminalu 2

Sluzba Pred-autorizacia /Key-Entry

2. Platobna brana GP Webpay

Efektivita 3

3. Poplatky za dodatoéné administrativne sluzby

Nahrada nakladov spojenych s ukoné¢enim Zmluvy *

Vyhotovenie dodato&ného aviza na zaklade poZiadavky
Klienta
Specificky report na zaklade poziadavky Klienta °

4. Poplatky spojené so spracovanim transakcie

Spracovanie transakcie

Oprava transakcie

5. Sluzby

GP analytics ©

80,00 EUR
500,00 EUR
5,00 EUR

19,90 - 0,00 EUR

100,00 EUR
1,00 EUR

individualne

0,03 EUR
10,00 EUR

2,99 a 5,99 EUR

terminal
terminal

obchodné
miesto/mesiac

obchodné miesto

terminal

A4

report

transakcia

transakcia

obchodné
miesto/mesiac

6. Poplatky za reklamaciu transakcie zo strany kartovej spoloénosti (v zmysle pravidiel

kartovej spoloénosti)

Spracovanie reklamacie typu ,Retrieval Request*

Spracovanie reklamacie typu ,Chargeback in Enhanced
Mode*

Spracovanie reklamacie typu ,Chargeback in Final Mode*®

25,00 EUR
55,00 EUR

87,00 EUR

reklamacia

reklamacia

reklamacia
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Spracovanie reklamacie vo fazy arbitraze s kartovou 50,00 EUR hodina
spolo¢nostou
! Expresna instalacia

Tento poplatok je aplikovany v pripade, kedy Obchodnik pozaduje instalaciu POS terminalu do
dvoch pracovnych dni

2\ pripade uzavretia Poistenia platobného terminalu u zmluvného partnera spolo¢nosti Global
Payments s.r.0. bude zmluvna pokuta suvisiaca s poskodenim terminalu riedena zo strany
Global Payments s.r.o. vyhradne s touto zmluvnou poistoviiou a zmluvna pokuta nebude
uplatiiovana voci Obchodnikovi ale z poistného plnenia.

3 GPwebpay Minimum Fee

Tento poplatok je aplikovany podla obratu Obchodného miesta/mesiac a to nasledovne:

0,00 EUR az 399,99- EUR 19,90 EUR
400,00 EUR az 999,99 EUR 9,90 EUR
1000,00 EUR a viacej 0,00 EUR

4 Nahrada administrativnych nakladov podfa VOP

Tento poplatok je aplikovany, na zaklade VSeobecnych obchodnych podmienok, v pripade
ukonc&enia Zmluvy, za kazdy POS terminal.

5> Zvlastny report o transakciach

Tento poplatok je aplikovany v pripadoch, kedy Obchodnik pozaduje Specificky report. Cena za
takyto report je stanovena individualne podla nastavenych parametrov reportu a jeho frekvencie
a spdsobu dodania obchodnikovi.

¢ GP analytics

Tento poplatok je aplikovany za kazdé obchodné miesto (5,99 EUR mesacne), alebo za
platobnu branu GP webpay (2,99 EUR mesacne). Zuctovanie prebehne automaticky, vopred
pre nasledujuci mesiac. Poplatok sa nevztahuje na sezénne obchodné miesto, alebo platobnu
branu GP webpay v obdobi mimo sez6nu.
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