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GP ANALYTICS
Analyzujte data ako nikdy predtym
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GP analytics — exkluzivna statistika o vaSom podnikani

Chcete vediet, ako sa vaSmu obchodu dari v porovnani s konkurenciou? Aku ¢ast trzieb prindsaju vasi
verni zékaznici? V akom dennom ¢ase je vas personal najvytazenejsi a kedy, naopak, mézete ponuknut
vasim zakaznikom rychlejsiu obsluhu? Vyskusajte novu sluzbu, ktort pontkame nasim zékaznikom.

Pristupujte k podnikaniu chytro

S nasim novym produktom GP analytics modzete sledovat vykonnost svojho podnikania
prostrednictvom jednoduchej webovej aplikacie Marketplace. MoZete tu vidiet vSetky prevadzky,
v ktorych mate platobny terminél od Global Payments, a tiez e-shopy, v ktorych pouzivate platobnu
branu GP webpay. Mozete si zobrazit detail pre kazdu prevadzku alebo porovnévat ich parametre
medzi sebou. A navyse, svoje prevadzky mézete rovno porovnat s vasou konkurenciou.

Vyhody produktu GP analytics
Z vasich dat mozete vyéitat napriklad:
® Pocet transakcif kartou a objem v jednotlivych diioch

® Priemernu vysku transakcie (celkovo, vracajuceho sa a nového zakaznika)

® Pocty a objemy transakcii po drioch a podla denného ¢asu

® Porovnanie vSetkych vasich prevadzok medzi sebou

Statistiky najdete pripravené na pouzitie vo webovej aplikacii.
Reporty si tak nemusite nijako zlozito sami tvorit.

® Data sa aktualizuju denne

POROVNANIS KONKURENTY
MO) PODILNA NAKUPECH  DANE KATEGORI, PROMERNA

VYSKUSAJTE GP ANALYTICS ————

Pripravili sme pre vas Specialnu ponuku, v rdmci ktorej si mézete vyskusat GP analytics ZADARMO.

Kontaktujte svojho obchodného zéstupcu a dozviete sa viac.
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Analyzujte svoje podnikanie a oprite svoje rozhodnutia o éisla

Udaje o v3etkych transakciach, ktoré uskutoénili vasi zakaznici cez platobny terminal, sa vam zobrazuju
v aplikécii Marketplace. Aj vdaka tymto novym datam mozete lahsSie robit podnikatelské rozhodnutia
a rychlejsie rozhodovat napriklad o investiciach do reklamy alebo o expanzii vasich obchodov.

Co si mozete prezerat?
¢@> Podiel novych a vracajucich sa Porovnanie platieb kartou

zékaznikov v uréitom dennom ¢ase

r Priemerny pocet transakcif Porovnanie s konkurenciou -
nfl Q a velkost Utraty zékaznickych s podobnymi prevadzkami
skupin vo vasom okoli

5] &
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. Prehlad, kol'ko u vds minu novi
a vracajlci sa zakaznici

Kto, kedy a za kolko u mna nakupuje?

2. Priemerna vyska nakupu.

3. Vyvoj ukazovatelov v ¢ase
(mesacne alebo ro¢ne).

4. Prehlad, kedy u vés zékaznici
nakupuju najcastejSie a kedy
realizujete najvyssie trzby. Mozete

s [~ T
tak zvazit posilnenie personélu vo
vytazenych hodinéach, alebo naopak,

akcie na podporu predaja v slabsich.

vease OBJEM TRZIES V GASE o s [

Ako sa dari vdSmu podnikaniu v porovnani s konkurenciou?

PENAZENKA ZAKAZNIKOV NOVi VERZUS VRACAJUCI SA ZAKAZNICI
M perkisia R—3 ) 2]
o= ssa20¢ @)
1% Celkova mesaéna penazenka Novi zakaznici 9061%  Novi zikaznici 88.78%
viac ako 554 € mesacne
Vo vasom odvetvi Vracaici sa zékaznic 939%  Vracailci sa zékaznici nz2s

-

. Kol'ko v priemere utratia zékaznici za produkty a sluzby ako predédvam ja?
2. Kol'ko z toho ¢o zékaznici utratia vo vasom odvetvi a lokalite utfzite vy a kol'ko konkurencia?
3. Méte viac alebo menej vernych zékaznikov ako konkurencia?
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GP analytics najdete v aplikacii Marketplace na mygp.sk

S novou aplikdciou Marketplace budete mat Do aplikdcie Marketplace sa prihlasite
vSetky Statistické Udaje o vaSich transakciach z internetového prehladavaca. Na stréanke
aj platobnych terminaloch na jednom mieste. mygp.sk zadajte prihlasovacie meno a heslo.
Prihlasovacie Udaje o aplikacii ziskate po Pokial ste uz na$im klientom, prihlasovacie
uzatvoreni  zmluvy o  akceptacii kariet. Udaje ste od nas dostali v minulosti e-mailom,
Marketplace mate vzdy pri sebe, funguje skvelo pokial ich v&ak nenajdete, ozvite sa nam a my
na pocitaci aj na mobilnom telefone. Vzdy sa tak vam ich zasleme znovu. Novi klienti dostanu
mozete pozriet a zmenit vase nastavenia alebo prihlasovacie Udaje e-mailom po Uspesnei
skontrolovat posledné transakcie. Zjednoduste aktivacii slugieb.

si spravu svojho Ucétu v Global Payments.

10 vyhod aplikacie Marketplace - umozni vdam pohodine:

® Spravovat nastavenia platobnych terminélov alebo platobnej bréany
® Sledovat Statistiky vasich transakcif

® Analyzovat vase vysledky v porovnani s konkurenciou

® Pridavat alebo upravovat obchodné miesta

® Pisat poziadavky na zékaznicku podporu a sledovat ich stav

® \/yberat si z katalégu platobnych terminalov a dodato¢nych sluzieb
® Poziadat o flexibilné financovanie a sledovat splacanie

® Zobrazovat historiu transakcii za poslednych 7 dni

® Sledovat aktualny stav reklamécii alebo podozrenie na podvody

® Pridavat dalSich pouzivatelov, napr. Gétovnikov
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